
２．面会について

リモート
（窓）ガラス

越し

屋内で衝立や

感染防止パネ

ル等を使用

屋内（居室）
屋内（面会

室）

屋内（その

他）
その他
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その他：

・ 玄関フロア オープンスペース

・ 玄関スペース

・ 面会者健康チェック、マスク当人・面会者着用

・ ロビースペース ※同一回答他１件

・

・ ＬＩＮＥ面会

・ 特別な場合を除き面会見合わせ中です。特別な場合には面会室にて下記の時間でお願いしておりま

す。

①面会の実施方法について選択してください。（看取り等特別な事由時を除く）

 ※複数回答

５類に移行してからは双方（家族・入居者）がマスク着用であれば、網戸越しでの面会をＯＫとして

いる。
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②現在の１回あたりの面会時間について選択してください。（看取り等特別な事由時を除く）

５分以内 １０分以内 １５分以内 ２０分以内 ３０分以内 その他 未回答

3 17 69 4 19 4 3

その他：

・ 特に制限なし

・ 短時間でと依頼

・ 制限なし

・ 自由

③看取り等対象者の面会方法についてご記入ください。

・ 特の方と同じ対応を行っている。

・ 居室での面会 ※同一回答他１件

・ いつでも可能

・ ユニットケアにて居室で、面会可能 

・ 状態が悪い際は親族のみ１回２名限定で直接面会

・ 面会室にて

・ 一日一回の面会でお願いしている。体調に変化が現れたときはこの限りではない。

・ 個別に判断（可能としている）

・ 居室にて2～3名程度で短時間の面会

・ 必要な感染対策を行い、面会していただく

・ 15時から16時の間で、居室内で面会 1回2人まで

・ 都度対応（居室内）

・ 居室面会 ※同一回答他２件

・ 個室で対面面会している

・ 看取り対象者は居室にて面会を実施。

・ 居室

・ 居室内面会で、時間・面会人数等の制限は設けていません。

・ 時間の制限なく対応

５分以内
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14%

１５分以内
58%

２０分以内
3%

３０分以内
16%

その他
3%

未回答
3%



・ 対象者なし

・ 居室にて随時の面会

・ 事前に連絡をいただいて、居室での面会を可能としている。

・ 制限なく面会可能

・ 看取りの入居者無し

・ 別室にて直接面会

・ ユニット型の施設なので、看取り時には居室外側の窓からの出入りにて対応

・ 居室での面会、少人数でお願いしています。

・ 検温等を行い人数を制限して居室で面会

・ 状況によるが基本回数制限なく、１回三名まで15分程度

・ 個室の場合は直接、多床室は外からガラス越し

・

・ 静養室での面会 人数制限はしていない

・ 制限なし

・ 居室内で面会をしていただいてます。

・ 施設での看取りは行っておりません。

・ 居室での面会を可能としている。

・ 人数を3名迄とし居室にて実施（希望により付き添いも可）

・ 居室内で短時間で面会していただいているが、状況により付き添いも可能としている。

・ 検温・手指消毒・面会表記入・ガウン・マスクにて面会

・ 居室の窓越しに面会をしていただいております。

・ 感染対策実施の上、居室にて面会

・ 居室での面会あり

・ 感染対策（ガウン、マスク、手袋等）を実施し少人数（同時に2人まで）で対面面会

・ 居室で面会

・ 看取り対象者は都度、直接面会の対応です。

・ 看取り対象者の面会は、優先して行っている。

・

・ 1回に3人まで、他に制限はなし

・

・ 看取りの実施なし

・ 個室を用意して個別対応

・ 面会者は検温をし、マスク着用の上、居室で面会をして頂いている。

・ ２名以内で３０分

入館時：検温・うがい・マスク着用

居室面会：人数制限あり 同時2人まで

終末期：人数制限しない

検温、手洗い、うがい、マスク着用で入館し、ユニット個室の場合は、本人の居室で15分以内として

いる（窓を開けて）。多床室の場合は、リクライニングに臥床させて相談室にて面会、15分以内とし

ている。

基本的に、エプロン式の防護服をつけ、居室内で、一人から二人程度まで、3人以上の場合、交代でお

願いしている。



・ 看取り等対象者が個室の場合は居室、多床室の場合は静養室等で対応

・ 自室で面会可能としています。家族の宿泊も可能。

・ 面会前に検温、問診票の記入 居室内での面会 時間制限無し

・ 事前予約 居室にて短時間での面会を可能としている。

・ 居室での面会人数を一度の面会で3人までとする。

・ 基本的な感染対策を取り入れ時間は、制限していません。

・ 居室対応

・ 個室対応。家族は検温、手指消毒、マスク着用。

・ 通常＋ 家族が希望すれば宿泊も可

・

・ 居室にて対応 入居者1名に対し面会者2名 時間：15分以内 

・ 居室対応。居室に入れる人数を３，4人までとしている。状況に応じては制限はなしとしている。

・ 入園時の健康チェックの実施、面会者を限定しその方については、ベッドサイドでの面会

・ 居室内で人数を制限して対応する

・

・ 例外的に直接居室での面会

・ 居室にて対応 入居者1名に対し面会者２名まで 時間：15分

・ 静養室にて、特に時間制限は設けていない。

・ 面会者の体調確認行い居室内で

・ 直接居室にて面会。但し、検温、マスク、フェイスシールド着用。

・

・ 看取りが近いと思われる方は外から直接居室に入っての面会で対応させて頂いています。

・ 面会者の健康状態が良好な場合、個室での面会を認める。

・ 正面玄関から入らず、ベランダからお部屋に入室していただく。

・ 居室で１５分程度

・ 2人ずつでの居室面会。

・ 看取りは通常通り

・ 人数を限定する形での対面での面会

・ 対象者はいないが、柔軟な対応を検討している。

・ 居室にて面会者3名まで。

・

・ 看取り対応をしていない

・ 個室対応であるため、感染対策を執りつつ実施。

１日２名（子供も含む）親族のみ・15分以内・感染対策（手指消毒・検温・マスク着用）の実施・飲

食は行わない

日時制限なく入館し、看取り対象者の居室で面会。その際検温及び問診票に記入、多人数を避け、２

名程度とする。

手洗いうがい、手指消毒、マスクの着用、小人数（2人）、10分間の制限にて対象者の居室にて直接面

会

面会前に面会者の抗原検査を実施し、陰性を確認した上で、マスク着用にて居室内でご面会（５分～

１０分程度）いただいております。



⑤５類移行後の面会についてご意見等があれば記載してください。

・ 家族の理解を得て、面会でのトラブルはないです。

・

・ 面会推進派と反対派が居り、意見の統一が難しい

・

・

・ 世の中の動向と施設での感染予防対策に大きな差があり困っている

・ 現在状況をみながら緩和している段階

・

・ 原則、5類移行後と変わらない。

・ 直接の居室面会は、今後も完全開放は出来ないかもしれない。でも。ジレンマはある。

・

・ 地域の感染状況を見ながら、施設で面会方法を判断するのが難しいです。

・ 5類移行してもコロナがなくなったわけでないので、居室での面会に不安がある。

・ 家族からも対面(接触)の要望が多く実現させたいが、リスク回避・感染対応の線引きが難しい。

・ 有熱者については隔離対応して検査をしているので、まだ、居室での面会は制限している。

・

・ 一定の制限は必要

・ 流行期のみ対応強化し、直接面会は時間と換気を守れば特に問題ない認識です。

・

・ 感終息宣言が出るまでは、染症対策は変わらない。

・ 家族が面会後感染していたケースがあり、事前の健康チェックの徹底が必要

・

・

・

・

・ 予防対策を完全に解除しての面会は難しい。

５類移行後面会室での面会を再開していましたが、感染症流行に伴いLINE面会のみとなっています。

面会の制限を設けることは賛否両論ありますが、入居者が感染した際の医療機関側の受け入れが難し

く、施設側としては制限を設けざるを得ない状況です。

５類移行後に対面面会を再開しましたが、８月の流行によりリモート・窓越しに戻ってしまいまし

た。

入居者ひとり一人のQOLを考えると面会制限は行いたくないが、まだ無制限とはいかないのが現状。

一般社会の危機感は薄れているため、難しいところもある

5類に移行したが、ウイルスが無くなったわけではない。ご家族は5類になったのだから自由に対面で

の面会を希望するご家族が多い中、どのように説明し面会の形を作っていけばいいのか難しいです。

虚弱な高齢者には変わりがないので、以前の面会方法とあまり変わりがない。しかし家族の方がマス

クを外してしまったり、顔を近づけての会話が多く、対応に苦慮している。

5類に移行したと言って終息したわけではないため、やはり外部との接触を増やすことには大きな不安

があります。

面会をｼｰﾙﾄﾞ無しの対面でやっているが、家族に説明はしても、利用者の近くに寄りすぎてしまう。注

意するも、聞こうとはしない。注意しても、近くにいかないと難聴で聞こえないから仕方ないだろう

一時期コロナの感染状況が落ち着いた際は風通しの良い場所で直接面会を実施していたが、再流行し

たため、現在はリモートのみに限定

通常面会と違い、予約を入れてもらい職員が付添う形になるため負担が大きい。

また、感染者が出てしまった時に対応する負担を考えると感染対策を緩めることが出来ない。

居室での面会に戻そうか検討中。現場の介護職員が家族の顔をよくわからないまま看取りを迎えた

り、家族も不安に思ったりする声がきかれるため。



・ 面会時、マスク着用されない方もあり協力を頂いている。


